
Nom, Prénom         Nom de l’établissement émetteur de la carte 
Adresse                    Adresse de l’établissement 
Code postal, Ville             Code postal, Ville 
Email 
Numéro de téléphone 
Date 

Objet : Demande de résiliation de carte de crédit à la consommation 

Madame, Monsieur, 

Par la présente, je vous informe de ma décision de résilier ma carte de crédit à la 
consommation portant le numéro [Indiquer le numéro de la carte] émise par votre 
établissement. 

Conformément aux conditions générales de souscription, je vous prie de bien vouloir 
procéder à la résiliation effective de cette carte dans les meilleurs délais. Je vous 
remercie de m’adresser un document attestant de la résiliation effective de mon 
contrat. 

Le cas échéant, je vous informe également que la carte physique a été détruite afin 
d’éviter tout usage frauduleux. 

Je reste à votre disposition pour toute information complémentaire ou tout document 
nécessaire à la prise en compte de ma demande. 

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de mes salutations distinguées. 

[Signature] 
[Nom et Prénom] 
[Numéro de client, le cas échéant] 
[Pièce jointe : copie de la carte d’identité, si demandée] 
[Pièce jointe : copie du contrat, si nécessaire] 

 


